Ptock, dnia 03.11.2026 r.

ZAPYTANIE OFERTOWE RFI OSE/000354/26

Szanowni Panstwo,
ORLEN Serwis Spotka Akcyjna z siedzibg w Ptocku, ul. Chemikoéw 7, 09-411 Ptock:

wpisana do rejestru przedsiebiorcow prowadzonego przez Sad Rejonowy dla todzi —
Sroédmiescia w Lodzi XX Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sgdowego Al. Kosciuszki
107/109, 90-928 t6dz pod numerem KRS 0000531983, kapitat zaktadowy/kapitat wptacony
14 483 440,00 PLN, REGON 360160621, NIP 7743221601, BDO 000026097

PRZEDMIOT ZAPYTANIA OFERTOWEGO

Prace obejmujace wykonanie ustugi monterskiej w zakresie maszyn wirujacych
na terenie zaktadu ORLEN S.A. w Plocku. zgodnie z zalgczong specyfikacja
w terminie 05.04.2027-18.05.2027r- tryb RFI

1. DOKUMENTY | INFORMACJE WYMAGANE DO ZLOZENIA OFERTY

Odpowiedzi na niniejsze zapytanie ofertowe powinny zostaé przestane w formie oraz
terminie okreslonych w systemie Connect. Do ofert nalezy zatgczyc¢:

- dokumenty Formalne,

- dokumenty Finansowe,

- plik z Ofertg Techniczna,

- plik z Ofertg Handlowa,

Wymagana forma odpowiedzi to dokument w formacie DOCX lub PDF (w przypadku
wiekszej ilosci plikdw skompresowany w formie ZIP).

Oferta powinna by¢ zlozona zgodnie z zasadami reprezentacji Oferenta lub przez
Petnomocnika. Do oferty powinno by¢ zatgczone odpowiednie Peinomocnictwo wykazujgce
umocowanie do dziatania.

2. DODATKOWE PYTANIA DOSTAWCOW

Dostawca ma prawo zgtasza¢ wszelkie pytania o dodatkowe informacje i wyjasnienia.
Pytanie te prosimy kierowa¢ wytacznie poprzez CONNECT (przycisk ,Zadaj pytanie
zamawiajgcemu”) w terminie wyznaczonym w systemie. Odpowiedz bedzie przekazywana
tg samg droga.
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Jednoczesnie ORLEN Serwis S.A. zastrzega sobie prawo odmowy udzielenia odpowiedzi
na zgtoszone pytania bez podania przyczyn.

3. JEZYK OFERTY
Jezykiem oferty jest jezyk polski.
4, CENY

Wszystkie ceny podane w ofercie bedg cenami netto (bez naleznego podatku VAT)

5. WARUNKI PLATNOSCI
Ptatnos¢ nastgpi kazdorazowo w ciggu minimum 30 dni od daty dostarczenia faktury do:

Zgodnie z obowigzujgcymi przepisami ORLEN Serwis S.A. jest zobowigzany do odbierania
faktur w Krajowym Systemie e-Faktur (KSeF).

Zatgczniki do faktur prosimy przesyta¢ w postaci pliku PDF na adres zal@orlen.pl, w temacie
wiadomosci e-mail nalezy obowigzkowo wpisaé nr KSeF faktury.

Prosimy o zwrdcenie uwagi, aby na fakturze umieszcza¢ nr zamowienia ORLEN Serwis S.A.
w formacie numerycznym.

W przypadku wystawienia faktur dla Spotki w trybie awaryjnym prosimy o ich przesytanie na
adres efaktura.ossa@orlen.pl
Jezeli ustawa o VAT dopuszcza mozliwos¢ udostepnienia Nabywcy faktury w sposob inny niz
przy uzyciu KSeF, taka faktura moze zosta¢ doreczona Nabywcy na jeden z nastepujacych
adresow:

a) Centrum Ustug Korporacyjnych Sp. z 0.0. ul. Lukasiewicza 39; 09-400 Ptock z dopiskiem
FAKTURA

b) e-mail: efaktura.ossa@orlen.pl

6. WYBOR OFERTY / OFERENTA

6.1. Wybér zostanie dokonany na podstawie oceny ziozonych ofert, w oparciu
o zdefiniowane w zapytaniu kryteria i po zakonczeniu negocjacji techniczno-
cenowych z oferentami.

6.2. Oceny ofert dokona Zespdt Zakupowy ze strony ORLEN Serwis S.A. - bez udziatu
oferentow.

6.3. Elementami istotnymi w ocenie ofert sg m.in.:

a) Ocena formalna — spetnienie wymogow formalnych okreslonych w postepowaniu,
w tym zatgczenie wymaganych dokumentow

b) Ocena techniczna (waga teqo kryterium w ocenie tacznej oferty: 35%) —
ocenie podlega techniczna czesc¢ oferty, ktorej weryfikacja nastgpi w uktadzie 0/1
(nie spetnia/spetnia);
W ofercie technicznej sktadanej przez Oferenta na druku firmowym wymaga sie
co najmniej potwierdzenia:
- technicznej mozliwoéci realizacji prac / dostaw okreslonych w przedmiocie
postepowania zakupowego
- wykonania ustugi lub zrealizowania dostawy w wymaganym terminie okreslonym
w zapytaniu



mailto:efaktura.ossa@orlen.pl

c) Ocena handlowa (waga teqo kryterium w ocenie tacznej oferty: 65%) — ocenie

podlegajg oferowane warunki handlowe, w tym ceny (ewentualnie wartos¢ oferty

jako pochodna cen).

7. REALIZACJA

Realizacja przedmiotu zapytania ofertowego dokonana bedzie na podstawie zamowien
wystawianych przez ORLEN Serwis S.A. w ewentualnej referencji do zawartej umowy

ramowe;j.

8. ZAWARTOSC OFERTY

W celu analizy ofert wymaga sie ztozenia oferty sktadajgcej sie z IV czesci:

8.1 Czes¢ Formalna
Ponizsze zeskanowane dokumenty Formalne oferty nalezy dotgczy¢ jako zatgczniki
dla kazdej pozycji przy zakfadce ,,Kryteria Formalne i Ogélne” gdzie dokumenty
formalne nie moga by¢ starsze jak 6 miesiecy.

Aktualny odpis Krajowego Rejestru Sgdowego (KRS)/ Rejestru Handlowego
w przypadku spétki prawa handlowego lub zaswiadczenia o wpisie do ewidenciji
dziatalnosci gospodarczej w przypadku osob fizycznych

¢ Oswiadczenia oferenta biorgcego udziat w postepowaniu zakupowym

e Oswiadczenie wykonawcy dotyczgce tajemnicy informacji

e Oswiadczenia Beneficjenta i RODO

o Waznos¢ oferty minimum: 6 mcy

e Potwierdzenie przez Oferenta zapoznania sie i akceptacji Kodeksu
postepowania dla Dostawcéw, Polityki antykorupcyjnej oraz Zasad
przyjmowania i wreczania upominkow w ORLEN Serwis S.A.

e Oswiadczenie Oferenta, Zze nie wszczeto wobec niego postepowania
restrukturyzacyjnego, likwidacyjnego lub upadtosciowego, ani nie toczy sie
w stosunku do niego postepowanie egzekucyjne,

e Oswiadczenie Oferenta o trwajgcych/toczgcych sie sporach Oferenta z ORLEN
S.A. i/lub Spotkami

e Oswiadczenie Oferenta o istnieniu lub braku powigzan kapitatowych i
osobowych z ORLEN S.A. i/lub Spétkami

e Oswiadczenie Oferenta, Zze pracownicy i czionkowie wiadz, a takze
wspdlnicy/akcjonariusze Oferenta, nie pozostajg z innymi podmiotami, co do
ktorych posiadajg wiedze, ze wystepujg one jako uczestnicy postepowania
zakupowego, w stosunku prawnym lub faktycznym, ktéry mogtby wptywaé w
sposob niekorzystny dla ORLEN S.A. lub spétki z Grupy Kapitatowej ORLEN
na wybor danej oferty zgtoszonej w ramach postepowania zakupowego

8.2 Czes¢ handlowa
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Zeskanowane dokumenty handlowe oferty nalezy dotaczy¢ wytgcznie w pozycji przy
kryterium ,Cena/Price”.
e Cena netto
e Termin ptatnosci
8.3 Czeé¢ techniczna
Ponizsze zeskanowane dokumenty techniczne w tym dane techniczne oferty nalezy
dotaczy¢ jako zatgczniki w pozycji przy kryterium ,OFERTA Techniczna”
e OFERTA Techniczna
o Listy podwykonawcéw wraz z zakresem i wartoscig prac podzlecanych — jesli
przy realizacji umowy Wykonawca zamierza korzystaC ze swoich
podwykonawcow
8.4 Czes¢ finansowa
Ponizsze zeskanowane dokumenty finansowe oferty nalezy dotgczy¢ jako zatgczniki w
pozycji przy poszczegolnych pozycjach kryterium ,Kryteria Formalne i Ogélne”
o Bilans, rachunek zyskéw i strat - za dwa ostatnie, petne lata
e FO01 za ostatni kwartat
e Polisa OC
e Aktualnych (nie starszych niz 3 miesigce od wyznaczonego terminu sktadania
ofert) zaswiadczen o niezaleganiu w optacaniu podatkéw oraz skladek na
ubezpieczenia spoteczne z ZUS i US
e Oswiadczenie o niepodleganiu sankcjom gospodarczym

Uwaga:

- Dokumenty formalne, techniczne i finansowe nie moga zawieraé zadnych elementéw
handlowych w tym przede wszystkim informacji o wynagrodzeniu.

- Oferenci sktadaja dokumenty formalne, techniczne, handlowe i finansowe (w formie
zeskanowanych dokumentéw) w systemie CONNECT.

INFORMACJE DODATKOWE

ORLEN Serwis S.A. zastrzega sobie prawo do:

- przeprowadzenia negocjacji (po przeprowadzeniu negocjacji i poddaniu ofert
ostatecznej ocenie wg w/w kryteridw za najkorzystniejszg oferte zostanie uznana oferta
najwyzej punktowana).

- dowolnego wyboru podmiotu/podmiotéw, z ktérymi bedg prowadzone negocjacje
w odniesieniu do czesci lub catosci zakresu ztozonych odpowiedzi oraz do zawarcia
umowy z wiecej niz z jednym Dostawcg wytonionym w drodze negocjacji, przy czym
zakres umowy moze obejmowac cato$¢ lub czes¢ zakresu ztozonej odpowiedzi na
zapytanie ofertowe. Z tego tytutu nie przystuguje dostawcag zadne roszczenie wobec
Zamawiajgcego.

- odstgpienia od wyboru Dostawcy i od negocjacji bez podania przyczyn. Z tego tytutu
nie przystuguje Dostawcy zadne roszczenie wobec Zamawiajgcego.

- odrzucenia wydania referencji bez podania przyczyny.

ORLEN Serwis S.A. informuje iz :



- umowa zostanie zawarta z chwilg podpisania jej przez ORLEN Serwis S.A. i Dostawce
(dopuszcza sie rowniez inny moment zawarcia umowy w zaleznosci od specyfiki
przedmiotu zakupu).

- potwierdzenia uzgodnionych warunkéw umowy mogg ze strony ORLEN Serwis S.A.
dokona¢ jedynie osoby posiadajgce stosowne petnomocnictwo.

O wyniku postepowania zakupowego Oferenci zostang powiadomieni niezwtocznie po
rozpatrzeniu ofert poprzez Platforme Connect.

UWAGA! Informujemy, ze w Spotce ORLEN Serwis obowigzujg i stanowig integralng cze$¢
zapytania:

1) OGOLNE WARUNKI ZAKUPU TOWAROW ORAZ ZAKUPU TOWAROW |
SWIADCZENIA USLUG, dostepne pod adresem: https://serwis.orlen.pl/pl/o-firmie/nasze-
standardy/dokumenty-i-certyfikaty

2) Kodeks Postepowania dla Dostawcéw Grupy Kapitatowej ORLEN, dostepny pod adresem:

https://www.orlen.pl/pl/dla-biznesu/przetarqi-i-dostawy/dostawy/kodeks-postepowania-dla-
dostawcow

3) klauzule informacyjne RODO, dostepne pod adresem:
https://serwis.orlen.pl/pl/o-firmie/nasze-standardy/dokumenty-i-certyfikaty

4) klauzula antykorupcyjna, dostepna pod adresem:
https://serwis.orlen.pl/pl/o-firmie/nasze-standardy/dokumenty-i-certyfikaty

10. OSOBY DO KONTAKTU

W sprawach dotyczacych wymagan technicznych odpowiedzi udziela:

Bogdan Kotarski L] +48 605 324 072 e-mail Bogdan.Kotarski@orlen.pl

Imie nazwisko osoby prowadzacej postepowanie zakupowe:
Eliza Stoma 7 +48 24 256 64 93 [J +48 665 336 629
Email:eliza.sloma@orlen.pl

11. ZALACZNIKI
Dokumenty formalne do zapytania ofertowego:
Oswiadczenie oferenta biorgcego udziat w Postepowaniu Zakupowym.
Oswiadczenie Beneficjenta i RODO
Oswiadczenie wykonawcy dotyczgce tajemnicy informacji
Ogolne Warunki Zakupu Towaréw Oraz Zakupu Towaréw | Swiadczenia Ustug Spotki
ORLEN Serwis S.A.
Klauzula Antykorupcyjna
Klauzula informacyjna RODO dla pracownikéw
Klauzula informacyjna RODO dla kontrahenta

ORLEN Serwis Spétka Akcyjna

z siedzibg w Ptocku Whpisana do Krajowego Rejestru Sgdowego

ul. Chemikoéw 7, 09-411 Plock, tel. +48 24 256 67 76 Prowadzonego przez Sad Rejonowy dla todzi — Srédmiescia w todzi,
Oddziat we Wioctawku XX Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sgdowego
ul. Torunska 222, 87-805 Wioctawek, tel. +48 24 256 90 09 pod numerem KRS: 0000531983
Oddziat w Trzebini NIP 774-32-21-601
ul. Fabryczna 22, 32-540 Trzebinia, tel. +48 24 201 02 07 kapitat zaktadowy / kapitat wptacony: 14 483 440 zt
Oddziat w Gdansku e-mail: orlenserwis@orlen.pl

ul. Elblaska 135, 80-718 Gdansk, tel. +48 58 308 83 90 www.orlenserwis.pl


https://serwis.orlen.pl/pl/o-firmie/nasze-standardy/dokumenty-i-certyfikaty
https://serwis.orlen.pl/pl/o-firmie/nasze-standardy/dokumenty-i-certyfikaty
https://www.orlen.pl/pl/dla-biznesu/przetargi-i-dostawy/dostawy/kodeks-postepowania-dla-dostawcow
https://www.orlen.pl/pl/dla-biznesu/przetargi-i-dostawy/dostawy/kodeks-postepowania-dla-dostawcow
https://serwis.orlen.pl/pl/o-firmie/nasze-standardy/dokumenty-i-certyfikaty
https://serwis.orlen.pl/pl/o-firmie/nasze-standardy/dokumenty-i-certyfikaty
mailto:Bogdan.Kotarski@orlen.pl

Instrukcja ruchu materiatowego na terenie Zaktadu Produkcyjnego ORLEN Serwis S.A.
Instrukcja ruchu osobowego na terenie Zaktadu Produkcyjnego ORLEN Serwis S.A.
Wymagania BHP

Regulamin - Centrum Szkoleniowe Orlen S.A

Dokumenty techniczne:
Specyfikacja techniczna

Zaproszenie do sktadania ofert.



